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 Проблемы занятости и повышения уровня жизни  

в условиях пандемии в Жамбылской области 

 
Проблемы занятости и повышения уровня жизни населения являются одними 

из важнейших, актуальнейших проблем экономического развития, характеризующие 

общее состояние экономики, дающие представление об её эффективности. 

Занятость – одновременно представляет собой экономическую категорию и 

социальную проблему, которая, так или иначе, влияет на качество жизни населения. 

Несмотря на объективный характер безработицы в условиях пандемии, социально-

экономические потери, которые она порождает, очевидны. В связи с этим, 

основными функциями государства становятся: регулирование занятости, 

повышение уровня жизни и устранение негативных последствий безработицы. В 

результате введения карантина, по причине пандемии, снизились: уровень 

реализации потребностей человека, степень удовлетворенности осуществлением 

своих жизненных планов, соотнесенные с минимальными социальными 

стандартами и с ресурсными возможностями общества, безопасность, доступность 

медицинской помощи, возможности для получения образования и развития 

способностей.  

Пандемия COVID-19 имеет более фундаментальный характер, в сравнении с 

кризисом 2008 и 2015 года, поскольку она воздействует на человеческий капитал 

через сектор здравоохранения, оказывая негативное влияние на спрос и на 

предложение. С точки зрения экономики, создавая беспрецедентные социальные и 

экономические вызовы. 

Казахстан имеет экономику, крайне зависимую от нефти и газа, кризис в 

области здравоохранения усугубляется падением цен на нефть, которое наблюдается 

с марта, создавая совокупный негативный эффект, который особенно ощущается 

наиболее уязвимой частью населения, а также предприятиями малого и среднего 

бизнеса (МСБ), работающими в сфере услуг. 

Совокупный спрос сокращается, поскольку люди остаются в своих домах, а 

значительная часть рабочей силы была сокращена. Более того, карантинные меры 

вызвали сбои в цепочках поставок, ограничив производственную деятельность и 

существенно сократив предложение в экономике. Больше всего пострадала сфера 

услуг, где снижение составило 5,6% за 6 месяцев.  

Глубина падения казахстанской экономики после начала пандемии все еще 

продолжает уточняться. В первом полугодии она сократилась на 1,8% при 

наблюдавшемся профиците счета текущих операций в 3,8% к ВВП. Экспорт в 

январе-мае снизился на 5,5% в годовом выражении, но торговый баланс избежал 

ухудшения благодаря 9,3% падению импорта.  

Вопреки падению цен на нефть в марте этого года, заключенные ранее 

контракты помогли Казахстану нарастить экспорт нефти на 14% в годовом 
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исчислении. В числе наиболее просевших регионов, по данным комитета по 

статистике, оказались Кызылординская (-16,6%), Актюбинская (-4,3%), Жамбылская 

(-2%),  Мангистауская (-2,4%) области и город Алматы (-10,9%).  По оценкам 

международных институтов, ВВП может потерять еще от 1,2 до 2,2 п.п. 

Массовое предпринимательство, развитый малый и средний бизнес 

обеспечивает экономическую стабильность в стране. За счет своей массовости и 

гибкости к вызовам внешней среды, МСБ во многом определяет темпы 

экономического роста. Поддерживая и стимулируя деятельность МСБ, государство 

имеет: 

- стабильные бюджетные поступления, за счет налогов, возможность улучшить 

социальную инфраструктуру в стране, к примеру, постройку больниц или школ;  

- множество новых рабочих мест для совершенно разных слоев населения, тем 

самым формируя средний класс; 

- за счет конкуренции развивается инновационный потенциал экономики, создаются 

новые товары и услуги;  

- внедряются новые формы организации и методы производства, сбыта. 

Существует множество факторов влияющих на сокращение малого и среднего 

бизнеса, один из них – пандемия. Работа мелких и средних предпринимателей в 

Жамбылской области и в целом, в Казахстане, парализована ограничительными 

мерами в связи с режимом ЧП. Десятки тысяч бизнесменов приостановили свою 

деятельность и вынуждены отправить работников в отпуск без содержания или 

сократить их. 

Пандемия и введение карантинных мер оказали негативное влияние на бизнес 

Казахстана: 

- около 300 тыс. субъектов предпринимательства приостановили свою деятельность, 

- 1 млн субъектов предпринимательства пострадали от пандемии напрямую, в 

основном это сфера услуг и торговли, 

- свыше 1,6 млн человек были отправлены в отпуск без содержания, 

- около 14-15 тыс. субъектов предпринимательства, имеющих займы в БВУ, 

обратились за отсрочкой, 

- 4,5 млн человек получили социальную выплату в размере 42500 тенге. 

По данным исследования на 1 января  2019 года в Жамбылской области 

действовало 63262 субъекта малого и среднего предпринимательства, по сравнению 

с 2018 годом рост составил 107,8%, из них юридических лиц малого бизнеса – 5916, 

среднего бизнеса – 54, индивидуальных предпринимателей – 40677, крестьянских 

хозяйств  - 16615. Численность занятых в малом и среднем предпринимательстве в 

2019 году составила 118053 человек, или по сравнению с аналогичным периодом 

2018 года рост составил 100,8%.  

По причине пандемии и карантинных мер, количество действующих 

субъектов МСП по состоянию на 1 июля 2020 г. составило 35461 единиц и по 

сравнению с соответствующим периодом 2019 г. уменьшилось практически в 2 раза.  

В общем количестве субъектов МСП доля индивидуальных предпринимателей 

составила 63,6%, крестьянских (фермерских) хозяйств – 27,2%, юридических лиц 

малого предпринимательства – 9,1%, юридических лиц среднего 

предпринимательства – 0,1%.[7] 
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Бизнес оказался в сложной ситуации, в которой невозможно планировать свою 

операционную деятельность. В такой ситуации возможна только поддержка со 

стороны государства. Государственные меры поддержки малого и среднего бизнеса 

в период чрезвычайного положения в Республике Казахстан. 

На основании Комплексного плана РК в Жамбылской области разработан и 

принят Комплексный план по восстановлению экономического роста до конца 2020 

года, где предусмотрено привлечение отечественных и иностранных инвестиций в 

размере 368 млрд тенге, в рамках «Экономики простых вещей» кредитование 226 

проектов на общую сумму 96,7 млрд тенге. В области, в рамках программы 

«Дорожная карта занятости» реализуется 831 инфраструктурный проект. С 

созданием в нем 19,6 тыс. рабочих мест. 

 В результате работы над проектом, мы разработали ряд рекомендаций: 

Самое очевидное решение - обеспечение населения средствами санитарной защиты: 

масками, антисептиками. В результате предлагаю пути решения проблем, по 

решению экономических проблем Жамбылской области: 

 Фриланс. 

 Проведение онлайн курсов для обучения специалистов компьютерной 

грамотности, с целью дальнейшей работы онлайн.   

 Обеспечение техникой для работы. 

 Восстановление системы учебных комбинатов, курсов по повышению 

квалификации рабочих специальностей (содействие повышению уровня 

оплаты труда). 

 Увеличить долю производственной практики в программе высших и 

среднеспециальных учебных заведений, для качественной специализации 

выпускников. 

 Для повышения качества жизни и трудоустройства в Жамбылской области 

необходимо усовершенствовать базу вакантных мест на онлайн платформах 

по отраслям. 

Таким образом, эти меры могли бы обеспечить повышение эффективности 

занятости населения, снижение безработицы, повышение качества жизни и 

конкурентоспособности рабочей силы, предоставление социальных гарантий 

гражданам в области труда, медицинского страхования, соблюдение ряда других 

социальных стандартов и нормативов.  
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