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 Изменения, происходящие в мире при переходе к постиндустриальному 

обществу, во многом связаны с появлением и развитием информационных 

технологий. В свою очередь, информационные технологии становятся 

движущей силой происходящих изменений. В полной мере это относится к 

сфере образования. Традиционные методики и средства обучения оказываются 

недостаточными для выполнения повышенных требований к уровню 

подготовки выпускников высшей школы. Высокие темпы научно-технического 

прогресса приводят к быстрому устареванию знаний специалистов, 

работающих в промышленности, что обусловливает необходимость 

продолжения для них образовательного процесса на протяжении всего 

активного периода жизни. 

 Ответом на возросшие требования к системе образования стало 

появление концепции открытого образования. Глобальной целью открытого 

образования является подготовка обучаемых к полноценному и эффективному 

участию в общественной и профессиональных областях в условиях 

информационного общества [1;12]. 

 Открытое образование основано на ряде основополагающих принципов, к 

числу которых относится свобода обучаемого в выборе учебного заведения, 

времени, места и темпов обучения, в планировании своих учебных занятий. 

Предполагается, что открытое образование повысит качество образования и 

разрешит противоречие между предложением и спросом на образовательные 

услуги. 

 Принципы открытого образования могут быть реализованы только при 

применении дистанционных методов обучения. 
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 Известны и применяются следующие основные технологии 

дистанционного обучения. 

1. Кейс-технология, при которой обучаемый получает комплект учебных 

материалов (кейс) и изучает их имея возможности периодических консультаций 

с преподавателями-тьюторами в учебных пунктах (центрах) 

2. ТВ-технологии, при которых основные учебные процедуры основаны на 

прослушивании и просмотре телевизионных лекций. 

3. Сетевые технологии, при которых доступ к учебным материалам и 

консультации с преподавателями проводятся посредством 

телекоммуникационных технологий и вычислительных сетей. Как правило, в 

качестве сети используется Internet, тогда сетевую технологию называют 

Internet-технологией (или Web-технологией) [2,10] 

Учебные материалы в кейс-технологиях могут быть представлены в виде 

обычных бумажных комплектов (твердых копий) учебников и учебных 

пособий, а также в электронном виде на компакт-дисках и видеокассетах. 

Среди материалов могут быть видеозаписи лекций и компьютерные программы 

для выполнения самостоятельных заданий. Эти технические средства не 

предусматривают контактов с преподавателями. Нехватка непосредственного 

общения с преподавателями восполняется организацией периодических сессий, 

при которых либо студенты приезжают в учебный центр, либо преподаватели 

командируются в локальные учебные пункты, на базе которых организуется 

дистанционное обучение. 

 В ТВ-технологиях для передачи телевизионных сигналов обычно 

используется спутниковая связь. Отсутствие обратной связи от обучаемых к 

лектору является очевидным недостатком данных технологий. 

По мере развития информационных технологий и увеличения числа абонентов, 

подключенных к сети Internet, все большее распространение получают сетевые 

технологии. При этом могут использоватся и элементы двух первых 

технологий, поскольку ряд учебных пособий может передаваться обучаемым в 
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виде твердых копий, а отдельные телевизионные лекции-в записи на 

магнитофонных лентах или компакт-дисках. 

 В число средств сетевых технологий входят теле и видеоконференции. В 

отличие от ТВ-технологий в видеоконференциях предусмотрены возможности 

двустороннего обмена информацией. Обучаемые не только слушают лектора, 

но могут задавать ему вопросы и получать ответы. Хотя непосредственное 

общение с преподавателем является несомненным достоинством 

видеоконференций, их организация обходится довольно дорого, требует 

присутствия обучаемых в определенное время в специальных студиях, 

оборудованных средствами видеоконференц-связи. Поэтому главные учебные 

процедуры связаны с использованием обучающих систем и электронных 

учебных материалов [3,3]. 

 Учебные материалы создаются с помощью специальных 

инструментальных систем, рассматриваемых в следующей главе. В ряде систем 

предусматривается возможность индивидуальной настройки имеющихся 

учебных пособий для конкретных обучаемых с учетом их текущих запросов и 

уровня предварительной подготовки. 

 Таким образом, дистанционное образование- это сложная структура, 

которая помимо преподавателя и студента включает в себя целый комплекс 

аппаратно-технических средств, которые позволяют взаимодействовать 

обучающимся с профессорско-преподавательским составом. 
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